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Inleiding Cordaad Welzijn in Veldhoven in 2024

Voor u ligt het jaarverslag 2024 waarin we de resultaten die wij samen met onze vrijwilligers en  

partners hebben bereikt zullen toelichten. Dit keer met meer beeldmateriaal, zoals foto’s, filmpjes  

en infographics; immers een beeld zegt vaak meer dan heel veel woorden.

We hebben weer een mooi jaar met elkaar achter de rug waarin we met elkaar hebben gedaan  

waar we goed in zijn, maar ook in de regio een zeer actieve rol hebben ingenomen.  

Cordaad Welzijn is zeer actief lid van de netwerkorganisatie Brainport v oor Elkaar, heeft daarin  

met regionale partners nieuwe concepten, zoals Expeditie Brainport, ontwikkeld die bijdragen  

aan de veerkracht in de samenleving. Met SAMENredzaamheid als centraal thema.  

Onderwerpen als internationalisering, polarisatie, eenzaamheid, sterk ouder worden en  

De Stap naar gezonder pakken op buurtniveau SAMEN aan. We hebben ons strategisch beleid  

2022-2024 geëvalueerd en concluderen dat we de doelen ruimschoots gerealiseerd hebben en klaar 

zijn om ons nog meer te richten op de kansen en uitdagingen in de regio. Van binnen naar buiten en 

van buiten naar binnen. 

Cordaad Welzijn bewijst zich als aantrekkelijke werkgever van beroepskrachten en vrijwilligers:  

vacatures blijven gevuld en nieuwe vrijwilligers blijven zich aanmelden. Zo heetten wij in 2024  

onze elfhonderdste vrijwilliger welkom!

Een van de meest succesvolle initiatieven is ons project rondom internationalisering en het  

verbinden van mensen uit verschillende culturen. We stelden een programma op waarbinnen 

bewoners elkaar kunnen ontmoeten, van elkaar kunnen leren en samenwerken aan gezamenlijke 

doelen. Dit initiatief is een belangrijke stap in het bevorderen van onderlinge begrip en respect.  

We organiseerden diverse cultuurproeverijen, waar inwoners de kans kregen om kennis te maken met 

elkaars tradities, gerechten en gewoontes. Ook zetten we een buddy-project op, waarbij nieuwe Veld-

hovenaren gekoppeld worden aan lokale bewoners. Dit biedt niet alleen sociale ondersteuning, maar 

zorgt ook voor een snelle en waardevolle integratie in de gemeenschap.

In het kader van Expeditie Brainport startten we in Veldhoven  ‘we doen het samen in de Heikant’  

als pilotproject, samen onder meer met Precies, SWOVE en lokale ondernemers waaronder ASML. 

Opvallend is onze zeer constructieve en inspirerende band met de Gemeente Veldhoven.  

Deze pakt haar rol en we staan zij aan zij.

Het was fijn om de samenleving van Veldhoven ook in 2024 weer met succes samen te ondersteunen!

Hartelijke groeten, 

Jacqueline van Poeteren 

Directeur-bestuurder Cordaad Welzijn
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1.	 We werken vraag-gestuurd
We brengen behoeften in kaart in wijken en buurten middels wijkanalyses en door actief aanwezig te zijn. We spelen in op 
actuele ontwikkelingen en richten ons op thema’s zoals positieve gezondheid, veilige woonomgeving, en het verbinden van 
kwetsbaarheid met collectieve oplossingen.

Huidige thema’s:
•  	 Positieve gezondheid
•  	 Veilige woonomgeving en leefbaarheid waaronder buurtbemiddeling 
•  	 Kwetsbaarheid verbinden en collectieve oplossingen zoeken
•  	 Internationalisering
•  	 Duurzaamheid (zie losse opdrachten)
•  	 Veldwijzer

2.	 We verbinden en laten los
Onze aanwezigheid, voorlichting, activiteitenorganisatie en het samenbrengen van mensen dragen bij aan het versterken 
van inwoners, wijkplatforms, verenigingen en organisaties. We faciliteren projecten met behulp van vrijwilligers en laten los 
zodra dit mogelijk is.

3.	 We kennen Veldhoven
Onze opbouwwerkers en wijkmakelaars zijn goed ingeburgerd in Veldhoven en kennen de diverse aspecten van de regio, 
zoals scholen, buurthuizen, sportverenigingen, en de gemeente. Dit maakt het mogelijk om snel de juiste verbindingen te 
leggen en inwoners effectief te ondersteunen.

4.	 We gebruiken elkaars sterke punten
Door elkaars krachten te benutten, creëren we een sterk netwerk. We moedigen wijkbewoners aan om iets voor elkaar te 
betekenen en zich in te zetten voor een prettige leefomgeving en een gezonde levensstijl. Want iedereen heeft talent. 

Doelgroep
Alle inwoners in Veldhoven die:
•  	 Een voorziening in de wijk missen
•  	 Zich niet altijd veilig voelen in hun wijk of op vaste plekken overlast ervaren
•  	 Even niet meer weten bij wie en waar ze om hulp kunnen vragen
•  	 Activiteiten willen organiseren voor de buurt maar niet goed weten hoe
•  	 Een goed idee hebben maar nog vrijwilligers of partijen missen die dit met hen oppakken

Doelstelling
•  	 Versterken van de sociale cohesie binnen een wijk/buurt
•  	 Versterken van iemand zijn sociale vangnet
•  	 We zorgen dat inwoners zoveel mogelijk mee kunnen doen
•  	 Versterken van het gevoel van veiligheid en welbevinden

Beoogd Effect
Wijken en buurten worden levendiger en prettiger om te wonen. Inwoners ervaren (meer) veiligheid, welbevinden en 
vitaliteit. Iedereen participeert zoveel mogelijk in de gemeenschap en draagt zo bij aan zichzelf en anderen.

Aanleiding
Het creëren van buurten waar mensen samen zorgen voor elkaar, waarin er vertrouwen is voor (tijdelijke) ondersteuning, 
sluit perfect aan bij ons streven naar SAMENredzaamheid. Dit concept wordt realiteit door samenwerking met lokale  
partners in de buurten. Een buurt waarin voorzieningen, veiligheid, en diverse activiteiten hand in hand gaan, vormt een 
vitale leefomgeving. Dit kan alleen gerealiseerd worden door de gezamenlijke inzet van bewoners, organisaties en lokale 
netwerken. Samenwerken, participeren, en zorgen voor elkaar zijn essentieel voor het bouwen van zo’n buurt. 

Trends
Tegenwoordig worden mensen door toenemende individualisering en werkdruk meer op zichzelf teruggeworpen.  
Familierelaties vervagen vaak door afstand, en ouderen verliezen vaker hun naasten naarmate ze ouder worden.  
Tegelijk groeit de behoefte aan verbinding en structuur. In een samenleving die steeds meer vraagt om zelfredzaamheid, 
ontstaat een steeds grotere behoefte aan sociale vangnetten en steunnetwerken. Sociale cohesie vergroot niet alleen de 
tolerantie, maar versterkt ook de veiligheid en het gemeenschapsgevoel.

Aanpak
Om in te spelen op latente behoeften binnen een wijk, faciliteren wij geschikte verbindingen en versterken wij netwerken. 
We dragen bij aan gemeenschappen met meer verbondenheid, onderlinge aandacht en participatie, zowel op buurt- en 
wijkniveau als op individueel vlak. Dit doen we op basis van wijkanalyses en presente, vraag gestuurde benadering.

1. Buurt en Wijk
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Activiteitenoverzicht en Cijfers

Wat Doelgroep Resultaat Aantallen 2023 Aantallen 2024

Focuswijken  
Cobbeek – ‘d Ekker

Nieuwe Wijk Heikant  
(‘We doen het samen in  
de Heikant’)

Inwoners van 
betreffende wijken

Fitdag

Organiseren  
stuurgroepoverleg

Inventarisatie bij inwoners 
in december Kerstaktie

55

6

1
In overleg pilot 
beëindigd

309

Basistaken 
wijkmakelaarschap
Korte beschrijving:
Veldhoven dorp
Zeelst
Meerveldhoven
’t Look
Zonderwijk
Heikant-de Kelen-Polders
Oerle
Zilverackers

Netwerklunches

Inwoners van 
betreffende wijken

Professionals en
inwoners vanuit WPF

Bijwonen overleggen WPF 

Betrokken bij diverse 
burgerinitiatieven
Look energie.
Zeelst evaluatie kermis, 
Provincialeweg
Ontmoetingsplekken en 
aandacht voor wijkcentra
Oerle en Zilverackers 
reactief

Ontmoetingen in de 
huiskamer van Veldwijzer 
waar nieuwe verbindingen 
worden gelegd

22

2

25

3

Veilige woonomgeving
•  Buurtpreventie
•  Whatsapp
•  Buurtbemiddeling

Alle Veldhovenaren Veilig gevoel faciliteren

Via vrijwilliger mensen  
bij elkaar brengen

18 aanmeldingen 
12 bemiddelingen

21 aanmeldingen 
15 bemiddelingen

Gezondheid Alle Veldhovenaren

Cobbeek/ ‘d Ekker 55+

‘d Ekker

Veldhoven gezond, 
verhogen bewustzijn op 
thema gezondheid

Organisaties
Activiteiten
Ouderavond
Familiedag
City Fest

Fitdag
Valpreventie

180
500
150

2500

55

152 
300 
125
200 
2600

60

Kwetsbaarheid verbinden

Inloop:  
Ontmoeten in Verlies

Volwassenen met 
verlieservaringen

Deelnemers ontmoeten 
andere mensen met een 
verlieservaring en delen 
hun verhalen

Er ontstaat een netwerk 
tussen deelnemers

42 mensen bereikt 
waarvan 12 nieuwe 
deelnemers

Maandelijks ca. 
15-25 deelnemers

3 vrijwilligers nemen 
deel vanuit ervarings  
deskundigheid

Wat Doelgroep Resultaat Aantallen 2023 Aantallen 2024

Interculturele,
Actieve vrouwengroep

Project Moeders 
Informeren Moeders 
(M.I.M)

Vrouwen in Veldhoven

Moeders met een
eerste kind tot 18 maan-
den uit Veldhoven

Versterking cohesie in de 
wijk, sociale activering

Kennis opdoen van NL taal 
en cultuur

Moeders worden 
zelfredzamer en krijgen 
meer zelfvertrouwen

Minder druk te liggen bij 
het consultatiebureau

Veel deelnemende moeders 
zijn international, leren 
Nederlandse cultuur en 
taal beter kennen waardoor 
ze en hun gezinnen beter 
kunnen integreren

26 deelnemers

14 moeders

8 vrijwilligers

38 vrouwen bereikt 
waarvan 12 nieuwe 
deelnemers

Maandelijks 10 -20 
deelnemers

14 lopende één op 
één trajecten
waarvan 7 nieuw

9 vrijwilligers

Mama & Kind Café
Het mama  café is na de  
zomervakantie 2024 
verhuisd naar de bieb met 
een nieuwe naam:  
Mama & Kind café. 
Het mama & kind café is 
flink aan het groeien en 
de frequentie zal in 2025 
worden verhoogd.

Ook is er een mooie samen-
werking ontstaan met de 
speelotheek. Een vrijwilliger 
van hen is nu ook vrijwilliger 
bij Cordaad en zorgt voor 
leuk speelgoed tijdens het 
mama café.

Moeders met 
niet-schoolgaande 
kinderen

Moeders met een beperkt 
sociaal netwerk ontmoeten 
andere moeders

Jeugdverpleegkundige 
sluit aan om opvoedings-
vragen te beantwoorden

Moeders leren de 
Nederlandse taal en cultuur

Verbinding en warme 
overdracht naar MIM en 
andere instanties

22 deelnemers 43 deelnemers 
bereikt waarvan 
21 nieuwe
deelnemers 

5 vrijwilligers

Facebookpagina:
72 likes

Whats-app groep: 
35 leden waar ook 
vragen worden 
gedeeld

Grip en Glans training 
van 7 bijeenkomsten 
i.s.m. Swove

Voor mensen met
diverse verlies
ervaringen 

Weer regie over het eigen 
leven nemen

Netwerk vergroten

Kwaliteiten ontdekken 
en inzetten

Zien wat er wel is / 
mogelijkheden benutten

10 deelnemers

Postbode 
Signaleringsproject

Iedereen die in
Veldhoven woont

We ontvangen zorgelijke 
meldingen van postbodes

PostNL-bezorgers komen 
iedere dag in elke straat en 
zien daarom ook wat daar 
gebeurt

In 2024 hebben 
we 7 meldingen 
ontvangen en
opgepakt in 
samenwerking met 
netwerkpartners
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Activiteitenoverzicht en Cijfers

Wat Doelgroep Resultaat Aantallen 2023 Aantallen 2024

Café Brein Bijeenkomst 
voor mensen met  
niet aangeboren 
hersenletsel (NAH), 
naasten en andere geïn-
teresseerden

De zorg voor mensen  
met NAH makkelijker  
vindbaar te maken

2

Week tegen eenzaamheid 
- Klets tea

Bijeenkomst 
voor mensen met 
een behoefte aan 
ontmoeten

Contact maken 
met anderen

60 deelnemers

Internationalisering Internationals in
Veldhoven

Opzetten pilot i.s.m.  
ASML, verhogen cohesie 
in de wijken

Buddy project

Informatiebijeenkomsten

Cultuurproeverij

Theater in de bibliotheek

22 matches

10

3 (650 bezoekers)

50 bezoekers

Veldwijzer
Vrijwilligersmoment

FeelGoodFair
(gekoppeld aan 
Veldhoven Gezond)

Inspiratiesessie/
Masterclass:
Vinden & Binden van 
vrijwilligers!

Vrijwilligers van
5 organisaties binnen 
de Veldwijzer

Wijkbewoners

Bijeenkomst 
voor verenigingen/
stichtingen

Kennismaken, verbinden, 
delen van ervaringen.

Een evenement voor het 
hele gezin met kraampjes, 
muziek en activiteiten

Informeren, entertainment

Informeren en 
ervaringen delen

3

1 (150 bezoekers)

2x (70 bezoekers)



Jaarverslag 2024  •  Veldhoven Jaarverslag 2024  •  Veldhoven12     13     

Samen sterk in Welzijnswerk!

Verdiepende info Buurtbemiddeling  

Bemiddelingen Veldhoven per wijk

1 Cobbeek/Centrum 2

2 De Polders 1

3 d'Ekker 3

4 Heikant/de Kelen 6

5 Meerveldhoven 0

6 Oerle 1

7 't Look 4

8 Veldhoven-Dorp 1

9 Zeelst 0

10 Zilverackers 0

11 Zonderwijk 3

totaal 21

Melder

zelf

politie 6

woningbouw 6

gemeente 6

3

Aanleiding

geluidsoverlast 9

tuin 2

pesten 4

dieren 3

geen bemiddeling 6

Vernieuwing
Dit jaar stond voor het team Buurt en wijk in het teken van vernieuwing en het versterken van de verbinding. 
We hebben niet alleen onze bestaande activiteiten vernieuwd, maar ook nieuwe projecten gestart die de lokale 
samenleving verder versterken.

Een van de meest opvallende initiatieven is ons project rondom internationalisering en het verbinden van mensen uit 
verschillende culturen. In Veldhoven, waar steeds meer verschillende culturen samenkomen, hebben we een programma 
opgesteld waarbinnen bewoners elkaar kunnen ontmoeten, van elkaar kunnen leren en samenwerken aan gezamenlijke 
doelen. Dit initiatief is een belangrijke stap in het bevorderen van onderlinge begrip en respect. Als onderdeel hiervan 
hebben we diverse cultuurproeverijen georganiseerd, waar inwoners de kans kregen om kennis te maken met elkaars
tradities, gerechten en gewoontes. Daarnaast hebben we een buddy-project opgezet, waarbij nieuwe Veldhovenaren 
gekoppeld worden aan lokale bewoners. Dit biedt niet alleen sociale ondersteuning, maar zorgt ook voor een snelle en
waardevolle integratie in de gemeenschap.

Daarnaast zijn we initiatiefnemer van Expeditie Brainport. Hier hebben we diverse partners samengebracht met als 
doelstelling een bijdrage te leveren aan het vergroten van de sociale cohesie in onze regio. In dit verband wordt  
‘we doen het samen in de Heikant’ als pilotproject gevolgd. 

In Veldhoven hebben we ook Café Brein opgezet. Café Brein biedt een waardevolle ontmoetingsplek voor mensen met niet 
aangeboren hersenletsel (NAH), hun naasten en andere geïnteresseerden. Deze bijeenkomsten zijn bedoeld om de zorg 
en ondersteuning voor mensen met NAH beter vindbaar te maken en toegankelijker te maken voor iedereen die hierbij 
betrokken is. Het café biedt een laagdrempelige ruimte waar ervaringen kunnen worden gedeeld, informatie kan worden 
uitgewisseld en mensen elkaar kunnen ondersteunen. Door deze bijeenkomsten hopen we het netwerk rondom NAH te  
versterken en de zorg en het welzijn van deze groep mensen te verbeteren.

Verder hebben we dit jaar diverse bijeenkomsten georganiseerd rond het thema rouw. Deze bijeenkomsten bieden een  
platform voor mensen om hun verhalen te delen, elkaar te ondersteunen en op een gezonde manier om te gaan met verlies.

Tot slot willen we het project ‘We doen het samen in de Heikant’ benoemen. Dit initiatief is opgezet om de wijk tot leven  
te brengen door middel van de ABCD-werkwijze (Asset-Based Community Development). Hierbij staat de kracht van de  
wijkbewoners centraal, die samen de handen ineen slaan om hun leefomgeving te verbeteren en te versterken.

Initiatieven aanjagen daar waar urgentie 
is op basis van signalen uit de samenleving. 
Delen van formats, concepten en tools.

Leren van lopende initiatieven: 
daar de beste voorbeelden en 
concepten ophalen.

Navragen bij beginnende initiatieven 
welke ondersteuning is nodig bij het opzetten? 
Of laten we het even met rust...

Onboarding in de wijk

De samenredzame wijk

Nieuwe inwoners Huidige inwoners
Buren in de wijk

Je buren 
leren kennen

Je buurt 
leren kennen

Verkennen
wat je fi jn

vindt
Meedoen

in de buurt

Expeditie Brainport Meer bewustwording, vaardigheden en veerkracht in de samenleving om ‘onboarding in de wijk’ mogelijk te maken

Men levert
een bijdrage

Men kent 
elkaar

Men voelt zich
deel van de 
samenleving

Men kijkt 
naar elkaar

om

Proces 1. 2. 3.
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Internationalisering

“I find the group important because as a new person I have 
made friends, I can ask for advise, suggestions, information 
that i want about the neighborhood, also most important 

I made bonds and dont feel alone. Thank you”

Trends & ontwikkelingen
•  	 Verdere vergrijzing.
•  	 Meer internationale bevolking. 
•  	 Burgers ervaren op alle leeftijden meer prestatiedruk en stress met gevolgen voor gezondheid.
•  	 De groep kwetsbare mensen groeit extra hard wat wordt veroorzaakt door de coronacrisis waarvan de verwachting  

is dat de gevolgen vanaf 2021 echt meer en meer zichtbaar worden. (verward, eenzaam, armoede en gecombineerd).  
Een bijkomend gevolg is toenemende polarisatie.

•  	 Inflatie en energieprijzen zorgen voor toename armoede ook bij groepen boven minimum inkomen.
•  	 De combinatie van werk, zorg en mantelzorg versterkt de druk en stress en daarmee gezondheidsrisico’s.
•  	 Aandacht nodig met lagere SES (Sociaal Economische Status). Deze groep kent een stapeling van chronische  

aandoeningen en medische en sociale problemen. Veelal versterkt door een ongezonde leefstijl en leefomgeving.

Samen sterk in Welzijnswerk!

Ontmoeten in Verlies

“Ik had nooit gedacht dat ik mezelf hier zo kon laten zien. 
Dat was een opluchting en deed me goed.”

Vrouwengroep

“This group is very important because it helps us to connect with other women. 
The different backgrounds, the ages gaps and roots makes it quite diverse and welcoming  
to everybody that is searching for a company! I’m really glad I met you and I hope it keeps on 2025.”

Project Moeders Informeren Moeders (M.I.M).

“Ik ben sinds augustus 2024 MIM vrijwilliger voor een alleenstaande moeder met twee kinderen. 
Het is fijn een luisterend oor te bieden en mee te denken met vragen die leven of situaties die zich 
hebben voorgedaan. Omdat ik graag help, is het voor mij telkens weer de zoektocht naar hoe ik 
haar van moeder tot moeder bij kan staan op een manier die passend voelt voor haar. 
Dat betekent in mijn geval een stapje terug doen, haar volgen en er gewoon zijn. 
Ik breng dus niet alleen wat, ik leer er zelf ook veel van.”

Mama Café

“The Mama & Kind café is a wonderful initiative where mothers and children can come 
together in a warm and welcoming atmosphere. It’s a perfect place to connect with other 
parents, share experiences, and engage in interesting conversations. 
I always look forward to visiting because it creates a supportive and friendly environment 
that feels like a second home for families. Thank you for organizing such a great space for us!

Warm regards, H.”

Grip en Glans

“Het heeft mij moed gegeven om het sporten weer op te pakken
en ik heb nieuwe vrienden gevonden. Mijn problemen zijn niet meteen 
opgelost maar ik weet nu wel hoe ik ze moet aanpakken.”

“Aan deze groep heb ik 
mooie vriendschappen 

overgehouden”

Verhalen van klanten

“Leuk om even contact te hebben met een andere 
moeder uit de buurt.  Ze gaf me alvast wat leuke tips 
om mijn netwerk uit te breiden en denkt goed mee”
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Aanleiding
Wanneer iemand zijn thuisland ontvlucht en in Nederland aankomt, is hij niet bekend met ons land. Hij spreekt onze taal 
niet en is onbekend met onze gebruiken. Desondanks streeft hij ernaar hier een nieuw leven op te bouwen. In dit proces is 
het waardevol dat hij kan terugvallen op de ondersteuning van anderen.

Statushouders en inburgeren
Bij aankomst in Nederland verblijft een vluchteling eerst langdurig in een asielzoekerscentrum. Indien het verblijf wordt 
goedgekeurd, krijgt hij huisvesting en wordt aangeduid als ‘statushouder’. Er zijn diverse zaken die geregeld moeten worden 
waarbij de statushouder ondersteuning nodig heeft.

Daarnaast is inburgering vereist. Dit omvat deels lessen in de Nederlandse taal, geschiedenis en gebruiken.  
Echter, het merendeel van de inburgering vindt plaats in het dagelijks leven, zoals boodschappen doen, bezoek ontvangen, 
sporten, naar school gaan, en telefoongesprekken voeren.

Aanpak
In samenwerking met onze vrijwilligers zorgen we ervoor dat statushouders zich snel thuis voelen. We bieden begeleiding 
bij praktische en juridische aangelegenheden zoals huisvesting, het openen van een bankrekening, gas, water en licht, 
het verkrijgen van een BSN, en het omgaan met verzoeken vanuit IND en COA. We helpen hen vertrouwd te raken met hun 
gemeente, ondersteunen bij werk, studie, en beantwoorden vragen over welzijn en zorg. Indien relevant, coördineren we 
gezinshereniging.

Onze begeleiding van statushouders strekt zich uit over een periode van 1,5 jaar. Sinds 2022 bieden we ook ondersteuning 
voor de opvang van Oekraïense vluchtelingen.

Doelgroep
•  	 Statushouders
•  	 Oekraïense vluchtelingen
•  	 Nareizende gezinsleden

Doelstelling
Onze doelstelling is ervoor te zorgen dat huisvesting soepel verloopt en dat statushouders, samen met eventuele  
nareizende gezinsleden, snel ingeburgerd raken in de gemeente.

Beoogd Effect
Als resultaat hebben statushouders en hun gezin passende woonruimte, nemen ze deel aan onderwijs of werk,  
en zijn ze zelfredzaam in het dagelijks leven.

Verhalen uit het werk 

Betreft het belang van langer durende begeleiding;

Het gaat om een jongvolwassen man uit Eritrea, die zelfstandig woont in een tijdelijke woonunit in Oerle. Deze jongeman 
had moeite met het behalen van zijn inburgeringsdiploma binnen de gestelde termijn. Na beoordeling door zijn  
inburgeringsschool en in samenwerking met DUO, werd besloten om hem ondanks de tekortkomingen in zijn taalvaardig-
heid, vrij te stellen van het behalen van het diploma op basis van ‘voldoende geleverde inspanning’.

Dit betekende echter niet dat hij zelfstandig in zijn dagelijks leven kon functioneren. Doordat hij de Nederlandse taal niet 
voldoende onder de knie kreeg, werd het steeds moeilijker voor hem om de juiste begeleiding te vinden voor zijn hulpvragen. 
Vanuit Vluchtelingenwerk hebben we geprobeerd om hem via het taalcafé, taalmaatje en het BRS-loket verder te helpen, 
maar het resultaat bleef achter. Hij liep steeds verder vast, niet wetende hoe hij zijn administratie moest regelen en zonder 
de juiste ondersteuning, waardoor zijn situatie steeds verder verslechterde.

Na verloop van tijd, en door diverse problemen zoals betalingsachterstanden en zowel financiële als mentale nood, 
hebben we bij Vluchtelingenwerk besloten om hem intensiever te begeleiden. Dit gebeurde door hem wekelijks op ons
kantoor te ontvangen met al zijn administratie en vragen. In samenwerking met de gemeente en de Ergon werd hij ingezet in 
de groenvoorziening. Zijn werkbegeleider van Ergon stond het toe dat hij onder werktijd langs zou komen om zijn zaken op 
orde te krijgen.

Met deze intensieve begeleiding begon het steeds beter te gaan. Zijn werkbegeleider vertelde ons dat hij inmiddels een van 
de beste werknemers was, die hard en goed werkte. Het was een enorme verandering om te zien hoe hij, met voldoende tijd 
en aandacht, transformeerde van een onzekere en ongelukkige jongeman naar een gewaardeerde, hardwerkende jongeman 
die weer plezier had in zijn werk en leven.

2. Vluchtelingenwerk Activiteitenoverzicht

Wat Doelgroep Resultaat 2023 2024

Trajectbegeleiding Statushouders Taakstelling
1e helft 2024
2e helft 2023

Gerealiseerd

Achterstand taakstelling 

55
46

67

49
44

 77  

34

Spreekuur Statushouders Statushouders worden 
ondersteund bij hun  
administratie en juridisch

4 maal per week 4 maal per week

Begeleiding vrijwilligers Vrijwilligers bij  
vluchtelingenwerk

De 9 mensen worden  
in staat gesteld hun  
werkzaamheden goed uit 
te voeren

Training

9 VRW

1

9 VRW

1
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Medewerking aan onderwijsproject Sondervick College
Op verzoek van het Sondervick College hebben wij medewerking 
verleend door twee statushouders te benaderen en hen te vragen om 
een presentatie te geven over hun ervaringen met hun start in Nederland 
en Veldhoven. Na het horen van hun verhaal, besloten de leerlingen van 
4 havo om een project te starten. Dit project had als doel het ontwikkelen 
van een "tool" die nieuwkomers in Veldhoven zou kunnen ondersteunen 
bij hun integratie en het inrichten van hun nieuwe leven hier.  

Dit initiatief onderstreept de waarde van samenwerking en het 
belang van het delen van ervaringen om nieuwkomers beter te 
kunnen begeleiden in hun start in Nederland.

Dag van het 
Nederlanderschap
Op 17 december waren we aanwezig 
bij de viering van de Dag van het 
Nederlanderschap in Veldhoven, 
een feestelijke bijeenkomst ter ere 
van iedereen die in 2024 Nederlander 
is geworden. 

Het was een bijzondere gelegenheid 
om de nieuwe Nederlanders welkom 
te heten en hen te feliciteren met hun 
verworven burgerschap. Deze dag 
stond in het teken van verbondenheid 
en het vieren van de diversiteit die 
onze gemeenschap rijk is.

Anders dan gepland 

Gezinnen met kinderen of personen met (meervoudige) beperking of ziekte
Via de taakstelling zijn gezinnen gekoppeld aan Veldhoven. De reden voor deze koppeling kan zijn dat wanneer een gezin  
of persoon de behoefte heeft aan de nabijheid van een ziekenhuis gekozen wordt voor Veldhoven. De reden is dan dat het 
Maxima Medisch Centrum dicht in de buurt is. Echter, de complexiteit van de zorgvragen, gecombineerd met de taalbarrière, 
verhoogt de druk op Vluchtelingenwerk. Veel van deze gezinnen zijn niet bekend met de zorgstructuur in Nederland, de 
noodzakelijke afspraken en de bijbehorende formulieren. 

Het begeleiden van deze "casussen" en het overdragen naar de juiste specialisten of generalisten vraagt veel tijd en inzet. 
De wachttijden voor de benodigde hulpverlening verergeren deze situatie, waardoor de werkdruk voor Vluchtelingenwerk 
aanzienlijk toeneemt. Het blijft een uitdaging om de zorg en begeleiding tijdig en adequaat te organiseren.

Trends & ontwikkelingen 
Dit jaar is er een nieuwe ontwikkeling in het werk van Vluchtelingenwerk Veldhoven, namelijk de huisvesting van  
hervestigers. In overleg met de Gemeente Veldhoven, Vluchtelingenwerk Veldhoven en het COA is besloten om hervestigers 
in Veldhoven te huisvesten. Hervestigers zijn vluchtelingen die via het UNHCR-programma (United Nations High  
Commissioner for Refugees) worden geselecteerd. Het UNHCR, een vluchtelingenorganisatie van de Verenigde Naties,  
biedt ondersteuning aan vluchtelingen, zowel bij hun integratie in het land waar zij verblijven als bij hun hervestiging in een 
nieuw land.

In de praktijk betekent dit dat kwetsbare gezinnen, die vaak verblijven in vluchtelingenkampen, worden geselecteerd  
en voorbereid om naar Nederland te komen. Dit proces begint in het land van herkomst, waar zij de procedure via de  
IND doorlopen en voorbereid worden op hun komst naar Nederland. COA-medewerkers bieden training en geven hen kennis 
over de Nederlandse maatschappij.

Na aankomst in Nederland worden hervestigers, na een korte verblijf van twee dagen in een hotel voor de benodigde  
documentatie, rechtstreeks in een woning gehuisvest.
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Beoogd Effect
Jongerenwerk heeft een preventief effect, vooral op de langere termijn. Vroegtijdige bijsturing verkleint de kans op  
intensieve hulpverlening of strafrechtelijke interventie. Een goede verbinding met onderwijs, zorg, politie en thuis  
maximaliseert het effect.

Samenwerkingspartners
•  	 Basis- en Middelbare scholen
•  	 (Sport)verenigingen
•  	 CJG partners
•  	 Partners uit het sociaal domein
•  	 Gemeente Veldhoven
•  	 Politie
•  	 Novadic Kendron
•  	 GGZe, GGD

In de leeftijd van 10 tot 24 jaar staan jongeren voor diverse uitdagingen. Een solide basis vergemakkelijkt het omgaan met 
deze veranderingen. Onze jongerenwerkers zetten zich in om deze basis te versterken, zowel preventief als wanneer extra 
hulp nodig is.

In Veldhoven baart het gebruik van middelen zoals drugs en alcohol onder jongeren zorgen. Daarnaast spelen prychische 
problematiek, jeugdcriminaliteit en overlast een rol. Jongerenwerkers vervullen een cruciale rol in het vroegtijdig signaleren, 
verbinden en stimuleren van gedragsverandering.

Aanpak
Onze benadering volgt de presentiebenadering: jongerenwerkers bevinden zich waar de jongeren zijn, zowel accommodatie 
gebonden als ambulant, op scholen, straten, bij activiteiten en in Odeon. We stimuleren jongeren om hun identiteit te ont-
dekken, keuzes te maken, talenten te ontwikkelen en deze in te zetten voor de samenleving, middels (groeps)gesprekken, 
coaching, activiteiten en voorlichting, altijd gebaseerd op vertrouwen.

Vormen in Vertrouwen
We leggen contact met jongeren die extra aandacht nodig hebben en staan klaar voor degenen met vragen of behoefte aan 
een klankbord. Via laagdrempelige activiteiten bouwen we een band op, terwijl we werken aan zelfkennis, doelen, wensen,  
en hoe daarvoor te zorgen. Indien nodig komen we zelfs thuis bij de jongeren.

Integrale Aanpak
Ook betrekken we ouders, familie, docenten en andere naasten, omdat een boodschap het beste beklijft wanneer deze van 
meerdere kanten komt. Een systemische aanpak vergroot de kans op blijvende veranderingen. Korte lijnen met diverse zorg- 
en welzijnsorganisaties zijn beschikbaar indien nodig.

We richten ons op preventie, coaching, weerbaarheid, maatschappelijke vorming, talentontwikkeling en samenwerking.

Doelgroep
Onze focus ligt op alle jongeren tussen 10 en 24 jaar, met extra aandacht voor kwetsbare jongeren door beperkingen of 
externe bedreigingen. Voor hen bieden we specifieke trainingen, workshops en coaching.

Doelstelling
We stimuleren jongeren om hun identiteit te ontdekken, talenten te ontwikkelen en deze in te zetten voor de samenleving.

3. Jongerenwerk

Activiteitenoverzicht en Cijfers

Wat Doelgroep Resultaat Aantallen 2023 Aantallen 2024

Ambulant Jongerenwerk
Straat
Digitaal
Sondervick
Events

Extra Straat i.v.m. 
samenscholingsverbod

Jeugd 9 t/m 24 jaar Bereiken van  jeugd die we normaal 
niet tegen komen

Minder overlast op straat

160 personen 160 personen

100

Locatie gebonden  
activiteiten
Join Us
Inloop
Activiteiten Odeon

Jeugd 9 t/m 24 jaar Talentontwikkeling, vaardigheden 
ontwikkelen

Zingeving

Jongeren ontmoeten elkaar en  
bouwen een netwerk

200 personen 200 personen

Externe activiteiten Jeugd 9 t/m 24 jaar Gastlessen op school

Jonge mantelzorgers

8

4

8

4

CJG activiteiten 18+ Loketdiensten, cjg 

Bijeenkomsten/doorontwikkeling cjg

Wekelijks

8

Wekelijks t/m nov

8

Overleggen Jongerenpunt, OJO, Werkgroep 
ambulant Sondervick, CJG preventie-
groep, CJG casusoverleg

140 140

Coach-trajecten Jeugd 9 t/m 24 jaar Voorkomen dat jongeren in  
hulpverlening terecht komen

Jongeren worden gefaciliteerd zodat 
ze het gesprek thuis kunnen en durven 
voeren

Ongeveer 
20 personen

23 personen



Jaarverslag 2024  •  Veldhoven Jaarverslag 2024  •  Veldhoven22     23     

Samen sterk in Welzijnswerk!

Isabella

“Mijn naam is Isabella, ik ben 11 jaar oud, en ik ga graag naar Odeon op 
donderdagen voor de naailes. Ik ben blij dat ik hier naailessen kan  
volgen en kleding kan leren maken. Juf Annie is lief, vriendelijk en leert 
ons met veel geduld. Het is ook een moment om gezellig te praten en even 
iets anders doen. Jongerenwerkers organiseren allerlei activiteiten waar 
ik graag aan deelneem. Het is een fijne plek om te ontspannen, lachen, 
creatief te zijn, te spelen en contact te maken met andere  
kinderen. Ik ben erg blij met deze organisatie in onze buurt/gemeente.” 

Groetjes Isabella

Kim

“Ik houd van de naailes omdat het een kans  
om creatief te zijn en iets te doen wat je heel 
leuk vind. Het is ook leuk om andere activiteiten 
te doen bij de odeon zoals kleding pimpen,  
cupcakes baken of slijm maken.  
Er is gewoon altijd wel iets leuk te doen.”

Groetjes Kim

Kevin

“Ik heb persoonlijk veel plezier beleefd aan de bijeenkomsten, aangezien ik een plek had om mezelf te 
zijn, mijn verhaal kwijt te kunnen en gezellig contact te hebben. Ik heb hier fijne contacten op gedaan, 
en ruimte gekregen voor persoonlijke ontwikkeling. Toen ik hier mijn intake gesprek had was ik heel 
angstig en durfde ik haast niet naar buiten te gaan. Nu kan ik makkelijker naar buiten toe en  
makkelijker contact maken met andere mensen.

Ik ben op mijn 17e bij Odeon terecht gekomen, ik word dit jaar 18 en ik zie mezelf nog steeds met  
enige regelmaat bij Odeon langskomen. Soms om even luchtig te kletsen, soms om even mijn hart te 
luchten. Ik heb hele lieve ouders, een fijne begeleider en sinds kort een fijne woongroep. 
Vrienden heb ik niet heel veel dus is het fijn om in Odeon terecht te kunnen. Het maakt niet uit waar  
ik mee zit, ze willen altijd luisteren en meedenken. Ik ben erg dankbaar voor de jongerenwerkers en 
de manier waarop ze te werk gaan.”

Kevin

Jongerenwerker:

“De dankbaarheid van de jongeren en hun ouders is voor mij altijd een belangrijke motivatie 
om me in te zetten voor hen. Onlangs sprak ik een jongen die twee jaar geleden steeds meer 
met verkeerde vrienden omging. Na verschillende gesprekken begon hij in te zien wat hij  
aan het doen was en heeft hij zijn leven een andere richting gegeven. Hij merkte onlangs zelf 
de vooruitgang die hij heeft geboekt, zowel op sociaal vlak als in zijn vrijetijdsbesteding.  
Zijn woorden waren: “Ik kan nu zoveel dingen die ik vorig jaar niet eens wilde leren, en alles 
heeft ergens wel een toepassing.”

Wat mij echter het meest bijblijft, zijn de momenten waarop een jongere, na een gesprek, 
binnenkomt met een bedankje. Ik voer deze gesprekken omdat ik blij ben dat zij de stap 
durven zetten om naar het jongerenwerk te komen met hun vragen. Het feit dat ik ze kan 
helpen, geeft al zoveel voldoening. Een chocoladereep is voor mij dan niet nodig, maar voor 
hen is het een klein gebaar van dankbaarheid. 

Het ontvangen van appjes met kerst en nieuwjaar van de jongeren laat voor mij duidelijk 
zien dat we hun vertrouwen hebben gewonnen en dat er een echte band is ontstaan.  

Dat is voor mij het mooiste resultaat van ons werk.”

Verhalen van klanten

Trends & ontwikkelingen 

1. 	 Mentale gezondheid
•	 Jongeren kampen steeds vaker met psychische problemen zoals stress, angst en depressie.  

De druk van sociale media, schoolprestaties en de onzekerheid over de toekomst spelen hierin een grote rol. 
2. 	Digitale transformatie en sociale media
•	 De invloed van sociale media is enorm. Het gebruik van platforms zoals Instagram, TikTok en Snapchat heeft invloed op 

het zelfbeeld en sociale interacties van jongeren. 
3. 	Diversiteit en inclusie
•	 De samenleving wordt steeds diverser, en jongeren hebben behoefte aan een inclusieve omgeving waarin ze zich 
	 geaccepteerd voelen, ongeacht hun afkomst, seksuele oriëntatie of genderidentiteit. 
4. 	Duurzaamheid en milieu-bewustzijn
•	 Jongeren zijn steeds meer betrokken bij de klimaatbeweging en maken zich zorgen over de toekomst van de planeet. 
5. 	Sociale en maatschappelijke betrokkenheid
•	 Jongeren voelen de verantwoordelijkheid om iets te betekenen voor hun gemeenschap en maatschappelijk actief te zijn. 
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Aanleiding
Waar zouden we zijn zonder al die mensen die zich regelmatig inzetten voor een ander? Wij geloven dat het vrijwilligers  
de samenleving in Veldhoven mooier maken. Daarom brengen we lokaal vraag en aanbod samen via Vrijwilligerswerk  
Veldhoven. Dit loopt via veel verschillende kanalen en partijen zoals inwoners onderling in buurten en wijken, verenigingen 
of het bedrijfsleven.

•  	 Mensen willen graag iets voor anderen betekenen. De aanleiding daarvoor kan divers zijn. Het varieert van ervaring  
opdoen, behouden van dagroutine, actief te blijven netwerk vergroten of gewoon omdat je wat tijd over hebt.

•  	 Vrijwilligerswerk levert enorm veel op alhoewel de waarde niet altijd exact is uit te drukken. Denk aan de waarde in  
geld (vervangingswaarde), besparing van zorgkosten op de langere termijn en tenslotte de waarde voor sociale  
samenhang en leefbaarheid.

Aanpak

Website Veldhoven voor Elkaar
We bemiddelen op afspraak en via onze website www.veldhovenvoorelkaar.nl waar inwoners, verenigingen en organisaties 
zelf vacatures kunnen bekijken of een oproep kunnen plaatsen.

•  	 We geven advies en informatie aan zowel vrijwilligers als aan verenigingen en organisaties. 
•  	 We verzorgen trainingen. Bijvoorbeeld over hoe je vrijwilligers werft of over het omgaan met cultuurverschillen.
•  	 We promoten vrijwilligerswerk, in lokale media en op Facebook 
•  	 Bij potentiële vrijwilligers kijken we naar talenten, ervaring en wensen en verzorgen we een screening door een VOG  

op te vragen. Kortom, we zorgen voor maatwerk.

Vrijwilligerswerk bij Cordaad Welzijn
We werven vrijwilligers voor verenigingen en organisaties in de gemeente, maar ook voor onze eigen organisatie.  
Zonder onze vele vrijwilligers zouden we onze diensten niet aan kunnen bieden. We werven lokaal, begeleiden, coördineren 
en bieden trainingen, met tijd en de ruimte voor aandacht die nodig is. We werken op basis van gelijkwaardigheid.

Doelgroep
•  	 Inwoners van gemeente Veldhoven die vrijwilligerswerk willen doen en zij die hulp nodig hebben
•  	 Verenigingen en organisaties
•  	 Vrijwilligers in Veldhoven

Doelstelling
•  	 Het mogelijk maken dat iedereen die wil ook kan participeren in onze samenleving
•  	 Het welbevinden van inwoners vergroten
•	 De betrokkenheid van inwoners bij hun gemeente vergroten
•  	 Levendige vitale buurten en wijken creëren waar iets doen voor een ander heel gewoon is, Verhogen van de samen 

redzaamheid binnen Veldhoven

Beoogd Effect
•  	 Vrijwilligerswerk houdt buurten levendig, mensen verbonden en betrokken. Een prettig leefbare buurt waar iedereen mee 

kan doen.
•  	 Vrijwilligerswerk heeft vele voordelen. Mensen kunnen:
	 o	 Ervaring opdoen, behouden van dagroutine, actief blijven, netwerk vergroten
	 o	 Zichzelf verder ontwikkelen en vaardigheden opdoen, al dan niet als opstap naar werk
	 o	 Meer zingeving ervaren
	 o	 Hun sociaal netwerk uitbreiden
	 o	 Structuur en betekenis geven aan hun dag (zingeving)
•  	 Bovendien wijst onderzoek uit dat vrijwilligerswerk goed is voor je gezondheid.

4. Vrijwilligerswerk Veldhoven Activiteitenoverzicht en Cijfers

Wat Doelgroep Resultaat Aantallen 2023 Aantallen 2024

Vrijwilligers

Aantal ‘Interne  
vrijwilligers1 ’ 

Alle Veldhovenaren Vrijwilligerswerk levert waardering  
en erkenning op

Vrijwilligerswerk zorgt voor structuur 
/ routine

Vrijwilligerswerk zorgt voor deelname 
aan de maatschappij

Vrijwilligerswerk werkt versterkend 
voor sociale verbinding en verruiming 
van informele zorg

217 270

Ruim 23,3% groei

Veldhoven voor elkaar

Digitaal platform voor 
vrijwilligersmatching

Alle Veldhovenaren Aantal matches

52% vraag, 48% aanbod

Actieve deelnemers

523

98

616

Bijna 18% groei

103

Vrijwilligerscentrale Alle Veldhovenaren Kloppend Hart van alle  
vrijwilligersdiensten

11 vrijwilligers 12 vrijwilligers
(1 Stagiair)

Kiosk Bezoekers van de 
Hazewinkel

Voorziening voor bezoekers van de 
kinderboerderij / speeltuin

Verzorging / Toilet
Sociale verbinding
Drank / Versnaperingen 

13 vrijwilligers

Hele jaar open

14 vrijwilligers

Hele jaar open

Praktische 
ondersteuning

Veldhovenaren met 
een hulpvraag

Bezoek achter 
de voordeur met 
signaal functie

Afgehandelde vragen

Hulpvragers kunnen langer thuis 
blijven wonen

•  Klussen
•  Chauffeurs
•  Tuin
•  Diversen

645 hulpvragen 718 hulpvragen

Maatjes voor elkaar Volwassenen met 
een beperkt sociaal 
netwerk

Hulp en zorgverleners worden  
deels ontlast

Zingeving voor vrijwilligers

Maatjes voelen zich beter door hun 
ontmoetingen

73 aanvragen

 
51 vrijwilligers

34 door
verwijzingen

83 aanvragen

55

35 door
verwijzingen

Taalondersteuning

Taalcafé

Veldhovenaren met 
een hulpvraag met 
betrekking tot taal

Zelfredzaamheid en zelfvertrouwen 
van de deelnemers wordt verhoogd.

Komt de maatschappelijke  
deelname ten goede

111 vrijwilligers

1060 deelnemers

111 vrijwilligers

1323 deelnemers

1 Interne Vrijwilliger: Een bewoner ‘ingeschreven als vrijwilliger van Cordaad’ die vrijwilligerswerk verricht voor de diensten van Cordaad 
(computerhulp, bezoek vrijwilliger, klussendienst, tuinonderhoud, boodschappendienst etc. etc.).
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Activiteitenoverzicht en Cijfers

Wat Doelgroep Resultaat Aantallen 2023 Aantallen 2024

Behouden en waarderen Alle Cordaad 
vrijwilligers

Vrijwilligers voelen zich 
gezien en gehoord

3 momenten 4 momenten

Ontwikkeling Alle Cordaad 
vrijwilligers

Vrijwilligers voelen zich gewaardeerd 
en blijven verbonden

Inspirerende bijeenkomst over 
verbinding

2 inspiratie
sessies

6 bijeenkomsten
totaal

Sociale activering 
(voorheen project  
Maatschappelijk Bezig)

Kwetsbaren Mensen herwinnen zelfvertrouwen 
door weer deel te nemen aan 
activiteiten

Mensen bouwen aan een 
sociaal netwerk

De leefwereld van deelnemers 
wordt vergoot wat een positief effect 
heeft op hun welbevinden

17 deelnemers 14 deelnemers

Naast de vrijwilligersmomenten en inspiratiesessie ’s willen we niet voorbij 
gaan aan de even belangrijke momenten zoals het etentje voor vrijwilligers of 
de kerstborrel. Dat zijn de kleine waardevolle momenten waarop in een andere 
sfeer contact wordt onderhouden en gelegd. 

Interview Nena (student & maatje)

Bij Truus en Nena op de koffie
Als ik binnenkom in het appartement van Truus Colley-van Hoek (1934) is het eerste dat opvalt een  

prachtige foto van Truus met drie grote knullen erop. “Dat zijn mijn oppaskinderen. Ze komen nog steeds  

bij mij op bezoek.”

Truus (of eigenlijk Trees) heeft vroeger veel opgepast op de kleinkinderen van Leentje en Louis Verwimp.  

(voor de Zeelstenaren onder ons dat was Leen Tiet!). “Mijn man en ik gingen vaak in de weekenden met de 

jongens op pad. Het was dan druk in de kroeg. Dat contact is altijd gebleven”: vertelt Truus. De voordeurbel 

gaat en daar stapt Nena Dollekens (2004) binnen. Nena en Truus verschillen maar liefst 70 jaar. Nena doet de 

HBO opleiding Social Work. Op de opleiding kon ze kiezen uit het uitvoeren van een groepsproject of werkelijk 

‘hands on’, een eigen individueel project. Waar de meeste van haar collega-studenten kozen voor een project, 

wilde Nena de praktijk in. Via school kwam zij terecht bij Cordaad Welzijn bij het maatjeswerk.  

Nena kreeg het telefoonnummer van Truus. In eerste instantie vond zij het best spannend. “Stel je voor dat 

het niet klikt of dat het toegewezen maatje helemaal niet zit te wachten op een vreemde”: vertelt Nena.

Ze belt op en maakt een afspraak. Vanaf het eerste contact tussen Truus en Nena gaat het goed.  

Ondanks hun grote leeftijdsverschil zijn er genoeg aanknopingspunten voor een gesprek. Samen lachen ze 

veel. Vooral als ze in het Citycentrum boodschappen gaan doen. Nena werkt bij AH en kent net als Truus veel 

mensen uit het appartementencomplex aan de Bree. Het hardst gelachen hebben ze wel in het gemeentehuis. 

Truus moest vingerafdrukken scannen. Het lampje ging aan en uit. Het werd een soort spelletje of je op tijd de 

juiste vinger op de scanner kon leggen. “We hadden echt de slappe lach, net als de ambtenaar”: zegt Truus.

Samen doen ze boodschappen in het Citycentrum en drinken ze lekker koffie op 

een terrasje. Als Truus nieuwe kleren nodig heeft, gaat Nena mee als  

adviseur. “Ze zegt echt wel als het mij niet staat”: zegt Truus.

Samen gaan ze ook wel kienen. Het was een hele zaal vol met 

oudere vrouwen. Ze keken allemaal op toen Truus en Nena 

binnenkwamen. Nena vond dat wel bijzonder tussen al die 

ouderen. Voor Truus is de komst van Nena een heerlijke  

onderbreking van de week. Truus kijkt er echt naar uit. 

Nena vindt het fijn om voor anderen betekenisvol te zijn.  

Nena vertelt: “Belangrijk zijn voor een ander en de  

dankbaarheid zien dat geeft een fijn gevoel. Daarom blijf  

ik het doen ook al is mijn stageperiode afgelopen.”

“Vriendelijkheid, 
mee denken over de 

mogelijkheden, je krijgt 
een gevoel dat je van 

harte welkom bent en er 
wordt alles gedaan om 

je te helpen.”

“Mijn rapportcijfer voor 
xxxx is dan ook een 10.

Ze heeft me perfect geholpen 
en binnen een week had ik 

een leuke vrijwilligersbaan in 
Veldhoven.”

“Xxxx zei:
 we zoeken net zo 
lang door totdat 
we iets voor jou 

gevonden hebben.” 

“Ik word er blij van om 
mensen te koppelen.”

 
Antoinette,

 5 jaar vrijwilliger bij
vrijwilligerscentrale /

team maatjes

“Ik had geen
baan in Veldhoven en geen 

sociale contacten. Door deel te 
nemen aan de vrouwengroep 

leerde ik weer mensen kennen.
Ik help nu ook mee met 

activiteiten bedenken en voorbereiden. 
Dat heeft me zelfvertrouwen 

gegeven om een baan te gaan zoeken  
en het mooie is dat ik deze recent 

heb gevonden.”

Ria
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Veldhovense van origine woont al jaren met het gezin in Australië. Van daaruit komt de Veldhovense terug naar Veldhoven  
en wordt hier ziek. Daardoor kan Veldhovense niet terug met het vliegtuig of de boot naar het gezin. Via tussenkomst van 
een vrijwilliger van Cordaad wordt er met behulp van internetbellen toch een contactmogelijkheid gemaakt tussen de  
Veldhovense en het gezin. Uiteindelijk is er een ongedwongen en goed contact opgebouwd tussen de vrijwilliger en de  
Veldhovense. 

Meneer vertelt over een Veldhovense die een klusje heeft. De vrijwilliger komt het klusje doen en dit gaat goed.  
Enige tijd later volgt de nieuwe vraag om een dienst m.b.t. het digitaal aan vragen van een bankrekening. Dit komt ook goed. 
Na nogmaals een schilderij te hebben opgehangen en een gordijnroede te hebben geinstalleerd wordt er gevraagd om een 
kop thee te komen drinken. 
In overleg gaat de vrijwilliger dit doen. De Veldhovense vertelt over de gewoon vriendelijke doch ook goede vertrouwensband 
die is opgebouwd en wil iets delen. Over negen maanden gaat de Veldhovense euthanasie plegen. Dit weet de familie van 
de Veldhovense niet. De vrijwilliger gaat in overleg met thuis vanaf dat moment wekelijks bij de Veldhovense op visite en 
er wordt een goed contact onderhouden zodat de Veldhovense niet het idee krijgt dat deze er alleen voor staat. De klussen 
staan uiteraard als getal netjes geregistreerd. De negen maanden zoals genoemd niet hoewel deze van niet te beschrijven 
meerwaarde zijn voor de Veldhovense.

Een chauffeur van Cordaad brengt een Veldhovense vanuit huis naar het ziekenhuis. Tijdens deze rit ontstaat er een  
gewoonweg gezellig gesprek. Na nog enkele ziekenhuisbezoeken worden telefoonnummers uitgewisseld en vanaf dat  
moment worden er ritten gereden die niet in ons systeem terecht komen. De Centralist van Cordaad geeft wel aan dat het 
verstandig is om deze ritten te laten registreren voor onze statistieken maar daarin zit wel een beetje een ‘omgekeerde  
wereld’. De manier waarop onze Centralisten de matches maken, heeft vaker tot gevolg dat we er als schakel tussenuit kun-
nen. 

Tenslotte willen we graag een situatie delen die aantoont hoe onze service soms meer waarde biedt dan enkel meetbare 
resultaten. Zo had een collega vorige maand een gesprek met een klant die dringend op zoek was naar tuinhulp.  
Bij navraag bleek het om het snoeien van een hortensia te gaan. De klant was bezorgd dat ze te laat was met snoeien en 
voelde de urgentie om dit onmiddellijk te laten doen. Onze collega stelde haar gerust, legde uit dat snoeien juist in februari, 
maart en april ook mogelijk was, en stelde voor om op een later moment opnieuw contact op te nemen.

Hoewel deze situatie misschien geen directe match opleverde, was het wel een voorbeeld van hoe we onze klanten ontzorgen. 

Algemene tevredenheid 
Cordaad heeft onder haar vrijwilligers en bezoekers van ‘Veldhoven Voor Elkaar’ een klanttevredenheidsonderzoek gehouden. 
Met name de vrijwilligerscentrale (Telefonische behandeling en afhandeling van alle vragen en al het aanbod van vrijwilligers
werk binnen Veldhoven) komt goed naar voren. 

“Heel goed bezig en warm welkom”

 
De gebruikers van Veldhoven voor elkaar en de diensten van Cordaad middels de vrijwilligerscentrale, zijn tevreden over  
de werking van beide voorzieningen. De persoonlijke benadering en aandacht komen steeds weer terug in de reacties.  
We scoren gemiddeld een ruime 8 en zien nog steeds duidelijk verbetermogelijkheden voor de toekomst van het 
Vrijwilligerswerk in Veldhoven.

Aanbevelingen 
Uit alle aanbevelingen hebben we wel degelijk enkele terugkerende patronen gevonden. De gebruikers waarderen het dat we 
alle ingeschreven vragers en aanbieders periodiek benaderen (bellen). Verschillende groepen daarbinnen hebben de wens 
om sneller met ons te kunnen communiceren. Sneller op de hoogte zijn van snel veranderende realiteiten of sneller een 
groter netwerk kunnen bereiken voor incidentele behoefte aan vrijwilligerswerk of vrijwilligers. 

Een tweede aanbeveling gaat over de structuur binnen de vrijwilligerscentrale. We groeien snel. Het aantal verschillende 
producten neemt toe, onze doelgroep verandert en daarmee verandert ook de behoefte aan duidelijkheid.  
(Een groot deel van de inwoners van Veldhoven zijn niet gewend aan ‘welzijn’ en leggen nog steeds ‘onterecht maar wel  
begrijpelijk’ de (hulp)vraag neer op een onjuiste plek.) De vraag vanuit de samenleving naar een duidelijke routing is  
groter daan ooit. 

“Het is niet perfect maar wel heel goed.” 

 

Wat nemen we mee 
Zichtbaarheid is belangrijker geworden en zal in 2025 een groot speerpunt zijn. Daarnaast zal de samenwerking met  
de grootste partners worden gecontinueerd / verder worden verfijnd en zal samenwerking met verschillende nieuwe  
partners vorm gaan krijgen. Het gehele vrijwilligerswerk zal een vaste ‘duidelijk herkenbare’ plek moeten krijgen in  
2025 in Veldhoven.

“Dat ik laatst gebeld werd omdat ik opnieuw, nu via mail, contact had gezocht en die 
persoon echt luisterde en heel vriendelijk was. Dikke 10 voor haar!” 

Verhalen uit het werk Resultaten 
Klanttevredenheidsmeting of quotes en foto’s van een activiteit, dienst of anders 
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Trends & ontwikkelingen 

Bewoners
•  	 Verdere (dubbele) vergrijzing
•  	 Meer internationale bevolking met onbenut potentieel en onbekend met ons (informele) zorglandschap.
•  	 Burgers ervaren op alle leeftijden meer prestatiedruk en stress met gevolgen voor gezondheid.
•  	 De groep kwetsbare mensen groeit, we verwachten in de komende periode nog harder als gevolg van de corona periode. 

(verward, eenzaam, armoede en gecombineerd)
•  	 De combinatie van werk, zorg en mantelzorg versterkt de druk en stress en daarmee gezondheidsrisico’s;
•  	 Aandacht nodig met lagere Sociaal Economische Status . Deze groep kent een stapeling van chronische aandoeningen en 

medische en sociale problemen. Veelal versterkt door een ongezonde leefstijl en leefomgeving.

Samengevat groeit de vraag naar vrijwilligerswerk in absolute getallen door dat de groep gebruikers groter wordt door de 
(dubbele) vergrijzing en de toename van internationalisering. Daarbij komen nog de krachten die de bevolking kwetsbaarder 
maken. Het aantal hulpvragen neemt toe maar de zwaarte van de vraag ook.

Vrijwilligerswerk
•  	 Microvrijwilligerswerk is een globale trend. Deze vorm van vrijwilligerswerk, waarbij mensen kleine, snel te voltooien  

taken uitvoeren, is snel steeds populairder geworden. Het past goed bij de drukke levensstijl van veel mensen en biedt 
een flexibele manier om betrokken te raken zonder langdurige verplichtingen.

•  	 Veldhoven kent een rijk verenigingsleven. Vrijwilligerswerk is de motor binnen het verenigingsleven. Veel verenigingen 
staan ook open om op een nieuwe toekomstgerichte manier te kijken naar het werven en behouden van vrijwilligers  
(Vinden en Verbinden). 

De Kluskar helpt inwoners energie te besparen, ongeacht of ze huren of een koopwoning hebben. In 2024, het eerste jaar  
van het project "Fijner wonen zonder energie stress", zijn in 4 wijken (d’Ekker, Cobbeek, Centrum en Zonderwijk)  
in totaal 400 woningen bezocht door een energiecoach. Bij 254 woningen is daarna de energie klusser langs geweest.  
Er zijn in totaal meer dan 1000 verduurzamende materialen aangebracht en er is 68 keer doorverwezen. Bewoners kunnen 
een afspraak maken met een energiecoach. De energiecoach geeft advies over duurzaam wonen. Indien nodig kan een klus-
ser gratis kleine energiebesparende aanpassingen aanbrengen in de woning, zoals het installeren van LED-lampen, radiator-
folie en/of tocht strips. Dit project is een samenwerking tussen de gemeente Veldhoven, Cordaad Welzijn, SWOVE, Veldhoven 
Duurzaam, ‘Thuis, Wooinc en Woonbedrijf.

Peter (energie coach): 

“Dit vrijwilligerswerk geeft echt veel voldoening. In een team samenwerken voor bewoners  
van Veldhoven aan een duurzamere wereld! Daar doe je het voor!” 

Peter is geïnteresseerd in het verhaal van de mens aan de andere kant van de tafel. Het zijn vooral gezellige gesprekken. 
Laatst had hij een afspraak met iemand die zei dat er waarschijnlijk niets meer te verbeteren viel. "Het mooiste vind ik dan 
wanneer na zo’n gesprek iemand zegt: ik heb toch weer wat geleerd", vertelt Peter.

Ineke en Gerard Groenen zijn klanten van het eerste uur bij de Kluskar. Ineke had in het Veldhovens weekblad gelezen dat de 
Kluskar in de straat zou komen. Ze is gaan kijken en heeft geen moment geaarzeld en direct ingeschreven voor een bezoek 
aan huis. Zowel Ineke als Gerard zijn vol lof over Veldhoven Duurzaam en het werk van de medewerkers van de Kluskar.  
Gerard laat een adviesrapport zien dat is opgesteld. Het is een uitgebreid en gedetailleerd rapport met adviezen en  
aanbevelingen. Op basis daarvan hebben Ineke en Gerard al verschillende aanpassingen in hun huis doorgevoerd.  
Door de klusser is er een waterbesparende douchekop geïnstalleerd, tochtstrips aangebracht en enkele gewone lampen 
vervangen voor ledlampen. De berekende besparing per jaar is zo’n 400 Kb gas en 250 Kilowatt aan elektriciteit.  
Dat is 30% gas en 10% elektriciteit minder! 

Gerard: 

“Dat is niet alleen goed voor onze portemonnee maar ook goed voor het milieu!”

Voor de promotiefilm klik hier:      https://youtu.be/gsEmN22qNuE

5. Losse Projecten

Kwartiermaker energie
Wat Aantal Wat Aantal

Stakeholders 96 Doorverwijzingen 68

Aanmeldingen 400 Aangebrachte maatregelen 1047

Uitgevoerde klussen 253 Aantal vrijwilligers 17

Contactmomenten 359

https://www.youtube.com/watch?v=gsEmN22qNuE
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Begeleiding Oekraiense vluchtelingen

Ook in 2024 hebben we de begeleiding van de Oekraïense vluchtelingen voortgezet. Dit levert nog steeds de nodige vragen 
op bijvoorbeeld over wonen, werk, voorzieningen, onderwijs of medische zorg.

Wat Doelgroep Resultaat 2023 2024

Oekraïne Oekrainse  
vluchtelingen

Inrichten nieuwe woonlocaties

Mensen hebben een verblijfplaats

4

18 (nieuw)

3

12 (nieuw)

Nederlandse les voor 
Oekraïners

Oekraïense  
vluchtelingen

Oekrainers krijgen Nederlandse les, 
gegeven door vrijwilligers

2 maal per week 2 maal per week

Elke week zijn er nieuwe situaties, naast mijn reguliere werkzaamheden. Van gezinnen die plotseling vertrekken naar  
onbekende bestemmingen, tot spanningen tussen bewoners op opvanglocaties. Van lekkages in woningen tot zelfs een 
muizenplaag. Daarnaast ontstaan er regelmatig situaties die meer tijd en aandacht vergen om goed op te lossen.

Verhalen uit het werk 

Het overlijden van een Oekraiense vrouw
Rond Hemelvaart overleed een Oekraïense vrouw van 90 jaar oud, die een week eerder haar vierde beroerte had gekregen. 
Ze woonde samen met haar dochter en twee kleinzonen in Veldhoven. Na haar overlijden werd haar dochter benaderd en 
schakelde zij mij in. In overleg met de gemeente had ik vooraf al afgesproken dat ik de uitvaartonderneming zou inschake-
len. Na mijn melding zou er een zorgteam komen om mevrouw op te halen. Echter, na enkele uren was er nog steeds geen 
actie ondernomen. Toen ik opnieuw contact opnam, stuurden ze uiteindelijk wel een zorgteam. Blijkbaar was er intern slecht 
gecommuniceerd. Het zorgteam informeerde me dat mevrouw naar het crematorium in Eindhoven zou worden gebracht, 
terwijl de afspraak was dat dit in Veldhoven zou plaatsvinden. Bovendien werd mij verteld dat er contact opgenomen zou 
worden met de nabestaanden om wensen rondom de verzorging te bespreken, maar een dag later kreeg ik de mededeling 
dat de uitvaartonderneming deze taak niet zou oppakken. 

Van het moment van overlijden tot het regelen van de uitvaart leek de wet van Murphy van toepassing: alles wat mis  
kon gaan, ging mis. Dit verhaal illustreert hoe wij vaak de mensen zijn waarop anderen terugvallen, omdat er simpelweg 
niemand anders is om op te rekenen.

De situatie met een Oekraiense man
Een man met een psychische achtergrond, die recent naar Veldhoven was gekomen, vertoonde problematisch gedrag.  
Na zorgen van een hulpverlener uit het noorden, heb ik dit gedeeld met de gemeente. Enkele maanden later nam ik opnieuw 
contact op vanwege verontrustende signalen.
De situatie escaleerde toen de man in een psychose verkeerde en zijn moeder aanviel. Na overleg met de gemeente en GGZ, 
werd besloten een huisbezoek te brengen. Door de gevoeligheid van de situatie, wilde ik niet aanwezig zijn bij het bezoek, 
omdat ik niet wist hoe de man op mijn aanwezigheid zou reageren. Uiteindelijk werd de politie ingeschakeld en werd de man 
naar crisisopvang gebracht.

In de daaropvolgende weken zocht ik samen met de moeder naar verdere ondersteuning, maar zij stond daar niet voor open. 
De situatie is momenteel gestabiliseerd, maar we blijven alert op eventuele toekomstige escalaties. Deze ervaring toont het 
belang van goede samenwerking en het bieden van zorg in complexe situaties.

Met deze twee situaties willen we laten zien hoe complex de situaties waarin we terecht komen kunnen zijn.  
Het is vaak moeilijk om afstand te nemen van deze situaties, vooral wanneer het gaat om mensen die op een waardige  
manier afscheid willen nemen of de juiste zorg willen ontvangen. De obstakels zijn groot, vooral voor degenen die niet  
bekend zijn met het systeem in Nederland.

Hoewel we soms tegen de grenzen van het systeem aanlopen, moeten we niet vergeten dat de grootste groep mensen  
die wij ondersteunen, dankbaar en meegaand is. Deze mensen werken mee en waarderen de hulp die we bieden.  
Echter, in situaties waarin samenwerking met andere instanties complex wordt, merken we dat we als welzijnswerkers 
steeds vaker te maken krijgen met vage grenzen van wat we kunnen en mogen doen. Dit bemoeilijkt de zorg en  
ondersteuning die we willen bieden.

“Once again, 
we want to thank you for the house. 

We are insanely happy. 
Thank you very much!!” 

“Dear Ilona! You can’t even imagine howhappy I am! 
I have no words to express my deep gratitude for your 

understanding and help in my situation. I am once again 
convinced how lucky I am to be in Veldhoven. 

Thank you very much!!”

“Ik ben erg dankbaar! 
Ik weet niet eens hoe ik je moet bedanken! 
Ik heb er momenteel geen woorden voor, 

maar ik ben heel erg dankbaar!!” 
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Verhalen uit het werk
  
Afgelopen jaar heeft vooral in het teken gestaan van het Veilig Sportklimaat bij de verenigingen in Veldhoven. 
In samenwerking met het Kernteam Sportakkoord Veldhoven heeft er medio mei een bijeenkomst plaats gevonden in  
het Philips Stadion waarbij zo’n 35 vrijwilligers van verenigingen in Veldhoven een presentatie hebben gekregen van  
Erik Beuker van NOC*NSF. Tijdens deze presentatie is uitgelegd wat het Veilig Sportklimaat bij verenigingen allemaal inhoud 
en hoe verengingen dit kunnen implementeren in hun vereniging. Voorafgaand aan deze bijeenkomst is in samenwerking 
met het Kernteam het oude convenant ‘Veilig en sportief sporten in Veldhoven’ (opgezet door de vier Veldhovense voetbal
verenigingen) aangepast, zodat deze ook voor de andere verengingen in Veldhoven van toepassing is. Nadat het convenant 
was aangepast is deze naar de verenigingen in Veldhoven gestuurd om deze door te lezen en waar nodig vragen te kunnen 
stellen over de inhoud aan de verengingsondersteuner. Het doel hiervan was om op de avond in het Philips Stadion zo zoveel 
mogelijk verenigingen de intentieverklaring te laten tekenen om aan de slag te gaan met het Veilig Sportklimaat.  
Aan het einde van de bijeenkomst hebben uiteindelijk 17 verengingen/organisaties de intentieverklaring getekend,  
een mooi begin en een goed voorbeeld voor de verenigingen die later aan zullen gaan sluiten.

Hoewel we soms tegen de grenzen van het systeem aanlopen, moeten we niet vergeten dat de grootste groep mensen  
die wij ondersteunen, dankbaar en meegaand is. Deze mensen werken mee en waarderen de hulp die we bieden.  
Echter, in situaties waarin samenwerking met andere instanties complex wordt, merken we dat we als welzijnswerkers 
steeds vaker te maken krijgen met vage grenzen van wat we kunnen en mogen doen. Dit bemoeilijkt de zorg en  
ondersteuning die we willen bieden.

Op 31 mei werd de QR-fit route geopend in Veldhoven. Deze beweegroute ligt rondom 
het Sondervick College en is 3,6 km en 4,1 km lang. De deelnemers kunnen de  
route wandelen en komen onderweg bordjes tegen met een QR-code die gescand 
kan worden met de telefoon. Als de QR-code is gescand dan komt er een 

sportoefening in beeld die iedereen kan uitvoeren op zijn of haar eigen 
niveau. Bij de opening waren zo’n 20 enthousiaste wandelaars 

aanwezig en was er een klas van het Sondervick College die 
mee deden aan de eerste wandeling van de QR-fit route.

Op 4 november vond het 2e Veldhovense Sportcafé plaats dat in het teken stond van 
Uniek Sporten. Het Sportcafé werd ook dit jaar weer erg druk bezocht door zo’n 75 vrijwilligers 
van de verenigingen. Tijdens deze avond werd de Veldhoven Actief Award uitgereikt aan drie 
verenigingen die zich inzetten voor Uniek Sporten.

Ook werden er 8 cheques uitgereikt aan verengingen die een goed idee hadden om met 
Uniek Sporten aan de slag te gaan binnen hun vereniging. Om de avond wat meer kleur en 
inspiratie te geven was Marc van de Kuilen (Oud Paralympiër) aanwezig om een er inspirerend 
en indrukwekkend verhaal te vertellen over zijn leven als militair wat eindigde als een drama, 
maar er uiteindelijk wel voor zorgde dat hij op de Paralympische Spelen mocht acteren. Aan het einde van de avond hebben 
de verenigingen die in mei de intentieverklaring hebben ondertekend het echte convenant getekend om zo aan te sluiten bij 
de verenigingen die aan de slag gaan met het Veilig Sportklimaat.

Hieronder zijn nog een aantal ervaringen van verenigingen die deel hebben genomen aan de bijeenkomsten van afgelopen jaar:

City Sport Veldhoven over het Sportcafé: ‘Een goede en leuke avond met een fijne spreker.’

Shizen Hontai over het Sportcafé: ‘Een goede spreker met een leuk verhaal en fijn dat we  
genoeg tijd hadden om na te kletsen met andere verenigingen.’

BVV over het Sportcafé: ‘Een mooi thema van de avond en een inspirerend verhaal.  
Ook goed om te horen welke initiatieven er op sportgebied zijn binnen onze gemeente.’

G.V. Voorwaarts over het Sportcafé: Een leuke bijeenkomst. Vooral het verhaal van de gastspreker 
was een plus! Tip: het onderteken van het sportconvenant had meer aandacht mogen hebben.  
Stond nu vrij donker en werd niet echt aandacht aan besteed.

Verenigingsondersteuner
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Overleg en Werkgroepen
Dit jaar hebben we deelgenomen aan de volgende overleggen:
•  	 Regio-overleg: We hebben 8 regionale overleggen gehouden, telkens bij een andere gemeente,  

waarin we kennis uitwisselden en samenwerkten aan regionale doelen.
•  	 Lokaal overleg (kleine regio): 6 bijeenkomsten vonden plaats om lokaal de samenwerking te versterken en 
	 nieuwe initiatieven te bespreken.
•  	 Werkgroep Ziekenhuizen: In totaal 6 keer kwamen we samen om de voortgang van het project te bespreken. 
	 De pilot in Veldhoven is succesvol afgerond en zal worden gecontinueerd, terwijl we in Eindhoven een nieuwe opzet  

hebben gestart. We onderzoeken of we ook Geldrop bij dit project kunnen betrekken.

Projecten
Dit jaar hebben we aan verschillende projecten deelgenomen die zich richten op het bevorderen van gezondheid,  
beweging en participatie voor diverse doelgroepen:
•  	 Veldhovense Sport- en Cultuurweek: We organiseerden een sportplein voor aangepast sporten,  

wat veel deelnemers heeft aangetrokken.
•  	 Veldhoven Gezond: We breidden de activiteiten uit voor de doelgroep en introduceerden een beweegplein voor  

aangepast sporten op het Healthy Fest, wat zorgde voor een actieve deelname van de lokale gemeenschap.
•  	 Thema avond bij de Sportraad: Deze avond stond in het teken van het Veldhovense verenigingsleven,  

waar we in gesprek gingen over de toekomst en mogelijkheden van sportverenigingen in de regio.
•  	 ASML-Zomerspelen: Dit evenement werd speciaal georganiseerd voor de aangepaste doelgroep, wat leidde tot veel  

positieve reacties.
•  	 Schoolprojecten vanuit Veldhoven Skillz: In samenwerking met Zuiderbos, PWA en De Verrekeijker,  

werden diverse schoolprojecten opgezet om jongeren actief te betrekken bij sport en cultuur.
•  	 Samenwerkingen met zorgpartners: We werkten samen met zorgpartners zoals Oktober, Severinus en MEE om  

integrale ondersteuning te bieden aan jongeren en volwassenen met een zorgbehoefte.
•  	 GLI-project ‘Meer mensen in beweging’: Dit project werd uitgevoerd met acht lokale aanbieders en richtte zich op het 

bevorderen van de lichamelijke activiteit binnen de gemeenschap.

Cijfers en Bereik
We hebben het afgelopen jaar aanzienlijke resultaten geboekt in de ondersteuning van cliënten en het versterken van de 
lokale sport- en zorgnetwerken:
•  	 42 persoonlijke matches gemaakt tussen cliënten en lokale verenigingen, waardoor de betrokkenheid bij sport en  

cultuur werd vergroot.
•  	 Diverse doorverwijzingen naar instellingen zoals MMC, MEE, het Loket van de gemeente en het platform Uniek Sporten.
•  	 GLI-project: 54 deelnemers namen deel aan het GLI-project, en 8 verenigingen werkten actief mee. Van de deelnemers 

zijn er 26 mensen lid geworden van een vereniging, wat de participatie vergroot.
•  	 10 verenigingen werden ondersteund in hun activiteiten, waarmee we een waardevolle bijdrage leverden aan de lokale 

sport- en cultuursector.

Aanleiding
Kinderen op de basisschool maken grote ontwikkelingen door. Emotioneel, fysiek en mentaal verandert er veel. 
Daarin wil je natuurlijk de beste begeleiding en kansen bieden. Zo leert een kind zichzelf goed kennen: alle interesses,
sterktes, maar ook punten die nog wat aandacht nodig hebben. Brede School Veldhoven speelt hierop in.

In opdracht van de gemeente Veldhoven bieden we een verbreding op het regulier basisonderwijs met verschillende projecten 
binnen en buiten school. Laagdrempelig en lokaal, zodat alle kinderen tussen 4-12 jaar uit de buurt mee kunnen doen.

Aanpak
Alles-in-één-concept
Bij de Veldhoven Skillz staat de totale ontwikkeling van ieder afzonderlijk kind centraal. We hebben korte lijnen met onze 
jongerenwerkers en werken nauw samen met andere partners zoals sportverenigingen, cultuuraanbieders en zorg&welzijn 
instellingen. Zo kunnen we een totaalervaring neerzetten. Een compleet dag arrangement waar basisonderwijs, opvang, 
zorg en vrije tijd samenkomen en elkaar versterken. Kinderen krijgen bijvoorbeeld les in een sport, leren meer over samen-
werken en brengen dit in de praktijk op de opvang. 

Spelenderwijs ontdekken
Binnen onze projecten werken we met disciplines uit sport- of cultuuronderwijs. Ook burgerschap en gezond beleid vinden 
we belangrijk. Door een prettige mix van leren, ervaren en plezier maken kunnen kinderen laagdrempelig kennismaken met 
diverse activiteiten binnen Veldhoven. En hun eigen talenten ontdekken.

“De wereld van een kind 
houdt niet op bij de eigen voordeur.””

In de praktijk
Wij werken op drie niveaus die elkaar onderling versterken:
•  	 Binnenschoolse projecten: themalessen op school, verzorgd door een (gast)docent tijdens reguliere lesuren. 
	 Vaak toewerken naar een groot evenement ter afsluiting. Een waar feestje!
•  	 Buitenschoolse projecten: themalessen voor kinderen van dagopvang en uit de wijk, in samenwerking met 
	 buitenschoolse opvang en lokale partners als een sportvereniging of cultuuraanbieder.
•  	 Doorstroom sport en cultuur: Hierna kan het kind doorstromen naar een organisatie met sport- of cultuurlessen.

Uniek sporten Veldhoven Skillz
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Samen sterk in Welzijnswerk!

Doelgroep
Kinderen op de lagere school in de leeftijd 4-12 jaar.

Doelstelling
Met deze aanpak kunnen kinderen proeven wat bij hen past, waar ze blij van worden. En we zien dat ze daarna ook  
gemakkelijker bij een vereniging of cursus aansluiten. Daar draait het om bij Brede School Veldhoven: kinderen laten 
ontdekken waar hun talenten en passies liggen en ze de mogelijkheid geven hier vol voor te gaan.

Beoogd Effect
Het draait bij Brede School Veldhoven om het laten ontdekken van kinderen waar hun talenten en passies liggen 
en ze de mogelijkheid geven hier vol voor te gaan.

Activiteitenoverzicht

Wat Activiteiten 2023 Contactmomenten 2025

Binnenschoolse activiteiten 4341 6184 98086 123307

Buitenschoolse activiteiten 207 396 9978 9783

Aantekeningen



Als Cordaad Welzijn staan we midden in de samenleving. 
Met elkaar bouwen we aan buurten  

waar iedereen zich thuis voelt en ertoe doet. 

SAMEN met onze medewerkers, maar ook met jou als dorpsgenoot, 
samenwerkingspartner, vereniging of belangstellende.


